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Vystup T1.1.1 — Zprava ze studijni cesty

Shrnuti

1. Projektovy partner JIKORD S.R.O.

2. Zutastnéné osoby ING. STUDLAR, ING. DVORAK, ING. STACH, ING. SiP

3. Misto MANNHEIM, VERKEHRSVERBUND RHEIN-NECKAR, NEMECKO
4. Datum 14.11.2016-17.11. 2016

5. S kym jednano Werner Schreiner, manazer mobility a projektl

6. Organizace VERKEHRSVERBUND RHEIN-NECKAR, NEMECKO

7. Kontaktni osoby Werner Schreiner, manaZer mobility a projektd

Popis studijni cesty

8. Strucné shrnuti prabéhu navstévy

Studijni cesta zapocala navstévou vsidle spolecnosti Verkehrsverbund Rhein-Neckar (VRN)
v Mannheimu, B1, 3-5. Uc&astnici byli pFijati panem Schreinerem, ktery predstavil historii
i soucasnost spolecnosti VRN, ktera od roku 1996 zajistuje verejnou dopravu na styku tfi zemi —
Badenska-Wirttemberska, Poryni-Falcka a Hesenska. pficemz organizuje spolupraci 54 dopravnich
spolecnosti ve 24 okresech a méstech.

Pan Schreiner strucné popsal principy obsluznosti oblasti, hlavné pak spojeni s venkovskymi, méné
obydlenymi oblastmi. Spoluprace sdopravci i municipalitami je dana na smluvnim zakladé
(jdeo7-8-leté smlouvy s municipalitami, desetileté smlouvy s autobusovymi dopravci
a patnactileté s DB. Pro rozuctovani vynosU z dopravy existuje stabilni distribu¢ni systém. VRN
vytvafi plany a organizuje vefejnou dopravu, zatimco ¢lenové rozhoduji o dopravé na svém uzemi.
VRN vénuje velkou pozornost novym formam mobility jako je pronadjem jizdnich kol (VRNnextbike
od roku 2015), car-sharing, a také rozviji elektronicky ticketing. VyuZiva se rovnéz princip liniovych
taxi, kterd mGze cestujici zavolat % hodiny predem. Liniova taxi také na nékterych relacich nahrazuji
somezenou mobilitou. Stanice a autobusové zastavky jsou wupravovany pro potieby
handicapovanych osob.

Mezi nové projekty VRN patfi zavedeni S-Bahnu do zdvodu BASF v Ludwigshafenu, coZz usnadni
dopravu cca 30 000 zaméstnancl. Jizdni fad vlakl bude ptizplsoben pruznym sménam ve firmé
BASF. Dale se pripravuje modernizace 70 vlakovych souprav pro finalni koncepci S-Bahnu
let 2019 - 2020.

VRN se U&astni prace Hornorynské konference (Oberrhein-Konferenz; s partnery ze Svycarska,
Francie, spolkovych zemi Némecka, Belgie a Lucemburska) a je ¢lenem VDV (Organizace némeckych
dopravnich spolecnosti) a UITP (Mezindrodniho svazu verejné dopravy).

Na doporuceni pana Schreinera jsme podnikli dvé delsi trasy na linkdch VRN s pouZitim v podstaté
viech typl dopravy organizované zminénym dopravnim svazem, na coZ jsme obdrzZeli potiebné
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denni volné jizdenky. Prvni den jsme se pohybovali na trasach Mannheim (regionalni expres)
Neustadt/Weinstrasse (regiondlni vlak) Wissembourg FR (regiondlni autobus) Bad Bergzabern
(regiondlni zastavkovy vlak) Winden (regionalni expres) Neustadt/Weinstrasse (regionalni vlak)
Bad Dirkheim (meziméstska tramvaj, méstska tramvaj) Mannheim. Druhy den jsme absolvovali trasu
Mannheim (regionalni expres) Speyer (regionalni vlak) Worms (regionalni zastavkovy vlak) Bensheim
(regionalni zastavkovy vlak) Weinheim (meziméstska tramvaj) Heidelberg (méstsky autobus,
meziméstska tramvaj) Edingen West (ndhradni doprava taxi + autobus) Mannheim Holbeinstrasse
(méstska tramvaj) — Mannheim.

9. Typ navstévy X Nové sluzby pro lepsi napojeni venkovskych oblasti (pokracujte
k otdzce ¢. 10)

0 Zlepseni pfistupovych mist k narodnim a evropskym dopravnim
sitim (pokracujte k otazce ¢. 11)

O Kvalitnéjsi informacni servis cestujicim pro zvySeni kvality
verejné dopravy ve venkovskych oblastech (pokracujte k otazce
¢.12)
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Realizovana opatreni: u kazdého opatreni oznacte jednu nebo vice polozek

10.

Nové sluzby pro
lepsi napojeni
venkovskych oblasti

Strucény popis

Kvantitativni indikatory
(pokud se k opatreni
vztahuji)

[] Optimalizace sluzeb

Modernizace infrastruktury

| Modernizace vozového parku

[] Zlepseni pozadavkl na fizeni a dispecink (jizdni Fady
orientované na potieby zakaznika, efektivni pohyb vozidel, apod.)

[] Vzdélavani pracovnikd (vztahy s cestujicimi, ekologické Ffizeni,
efektivnost apod.)

[ Zlepseni infomobility (sbér a presna interpretace dat, v€asny a
efektivni pfenos informaci)

[ Propagacni a marketingové kampané

[] Jiné

(upfesnéte)

Odhad nakladu

Pocet novych zastavek/stanic

Pocet modernizovanych zastavek/stanic

Pocet nové pofizenych vozidel

Pocet nové pofizenych udrzitelnych vozidel

Pocet nové pofizenych informacnich paneld

Pocet jinych nové pofizenych informacnich zafizeni

Pfiblizny pocet uZivateld novych sluzeb

Odhad délby prepravni prace

Jiné (upresnéte)

11.

Zlepseni
pfistupovych mist k
narodnim a evropskym
dopravnim sitim

[] Optimalizace sluzeb

| Modernizace infrastruktury

[] Modernizace vozového parku

[] Zlepseni pozadavku na fizeni a dispecink (jizdni rady
orientované na potreby zadkaznika, efektivni pohyb vozidel, apod.)

[] Vzdélavani pracovnikd (vztahy s cestujicimi, ekologické fizeni,
efektivnost apod.)

[] Zlepseni infomobility (sbér a presna interpretace dat, v€asny a

efektivni pfenos informaci)
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Struény popis

Kvantitativni indikatory
(pokud se k opatreni
vztahuiji)

[] Propagacni a marketingové kampané
[] Jiné
(upfesnéte)

Odhad naklad

Pocet novych zastavek/stanic

Pocet modernizovanych zastavek/stanic

Pocet nové pofizenych vozidel

Pocet nové pofizenych udrzitelnych vozidel

Pocet nové pofizenych informacnich paneld

Pocet jinych nové pofizenych informacnich zafizeni

Priblizny pocet uzivateld novych sluzeb

Odhad délby ptepravni prace

Jiné (upresnéte)

12. Kvalitnéjsi
informacni servis
cestujicim pro zvyseni
kvality vefejné dopravy
ve venkovskych
oblastech

Strucny popis

Kvantitativni indikatory
(pokud se k opatreni
vztahuji)

obdobi 2015/2016

Optimalizace sluzeb
Modernizace infrastruktury

Modernizace vozového parku

0o o 0o d

Zlepseni pozadavku na fizeni a dispecink (jizdni rady
orientované na potieby zakaznika, efektivni pohyb vozidel, apod.)

Vzdélavani pracovnikd (vztahy s cestujicimi, ekologické fizeni,
efektivnost apod.)

Zlepseni infomobility (sbér a presna interpretace dat, v€asny a

efektivni pfenos informaci)
[] Propagacni a marketingové kampané

Jiné (upresnéte)

Odhad nakladu

Pocet novych zastavek/stanic

Pocet modernizovanych zastavek/stanic

Pocet nové pofizenych vozidel 24

Pocet nové pofizenych udrzitelnych vozidel
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Pocet nové pofizenych informacnich paneld _v hodnoté 1,85 mil. EUR_

Pocet jinych nové pofizenych informacnich zafizeni

Pfiblizny pocet uzivateld novych sluzeb 2,59%

Odhad délby pfepravni prace

Jiné (upresnéte)

13. Podrobnosti realizovaného opatreni

Typ  financovani  (napf.
evropské, narodni, vlastni
zdroje)

Kdo opatfeni realizoval

Kdo opatreni Fidil

Pfinosy a vyhody (dle nazoru
prezentujiciho)

Limity a nedostatky (dle
nazoru prezentujiciho)

14. Silné stranky popsaného opatreni (dle nazoru partnera projektu RUMOBIL)

Hlavni silnd stranka navstiveného opatfeni spocivd v dokonalém propojeni a vzdjemném
pfizpGsobeni prostfedkd venkovské, pfiméstské i méstské dopravy, pocinaje meziregionalnimi a
regionalnimi vlaky pres regiondlni autobusy az po liniova a individualni taxi. To pfispiva k vysoké
kvalité dopravnich sluzeb zvlasté v fidce osidlenych regionech se starnouci populaci.

15. Slabé stranky popsaného opatreni (dle nazoru partnera projektu RUMOBIL)

nejsou

16. Ziskané poznatky

Bylo moZné ocenit pfesnou spolupraci jednotlivych linek rdznych modd doprav se sjednocenym
tarifem (vCetné DB), zdsadné bez zpoZdéni, i kdyz problémy se vyskytly (zkraceni trasy linky tramvaje,
porucha na trase). Navaznost spoju vlakové a autobusové dopravy je velmi vysoka, v hlavnich uzlech
bezprostredni, a u vétsich prestupnich stanic jsou autobusové zastavky umistény bezprostifedné u
Zelezni¢ni stanice.

Obdivuhodna je vzdjemna spoluprace objednatell na velmi slozité siti, kde se jednotlivé dopravni a
tarifni svazy z¢asti prekryvaji (VRN napf. zasahuje i do sousednich dopravnich svaz( s centry ve
Frankfurtu, Aschaffenburgu, Wirzburgu, Heilboronnu , Karlsruhe a Saarbrickenu) a bylo tfeba nalézt
vzajemné prinosna feseni. Sit VRN dokonce presahuje na dvou mistech (Lauterbourg, Wissembourg)
na Uzemi Francie.

Z ¢innosti VRN je zfejma vysoka orientace na potieby cestujicich, coz se velmi vyrazné projevilo
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v pfipadé poruchy na trase Heidelberg — Mannheim (uvizly automobil na tramvajové trati). Zhruba
béhem deseti minut po preruseni jizdy tramvaje zacaly pro cestujici stojici na zastavce Edingen West
pfijizdét jednotliva taxi a pozdéji ndhradni autobus, které je dovezly na stanici tramvaje Mannheim
Holbeinstrasse, odkud mohli pokracovat dale. VyuZiti taxisluzby pro pfipad neplanované nahradni
dopravy je u VRN obecnym pravidlem, pfi¢emz cestujicimu budou uhrazeny jeho naklady.

VRN dba na co nejplnéjsi informovanost cestujicich. Celd fada informaci je poskytovana na internetu
a v mobilnich aplikacich v redlném ¢ase (napf. okamzitad dopravni situace). Detailni informace se
poskytuji také o pomérné kosaté strukture tarifQ, jak pro jednotlivé jizdy, tak u ¢asovych jizdenek.
Jako zajimavost mlizeme na zavér dodat, Ze Inter-City-Express (ICE) Mannheim — Mnichov na
zpatecni cesté podstoupil nékolik pomalych jizd (patrné v dlisledku oprav na trase) a pfi pfijezdu

v Mnichové mél 20 minut zpoZdéni.




